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HOAX AKO BEZPECNOSTNA HROZBA V DOBE
INFORMACNEJ OBEZITY

HOAX AS A SECURITY THREAT IN THE TIME
OF INFORMATION OBESITY

Radoslav IVANCIK

ABSTRACT

Humanity has been dealing with various false, distorted, deceptive or deliberately altered news
since time immemorial. It is nothing new and unique. In the life of human society, such reports have
occurred, are occurring, and will certainly occur in the future. However, we perceive their presence
today in certain situations much more than before, especially when it comes to serious or significant
political and social events or various crisis situations. Compared to the past, their number, scope, and
influence have also changed. Unfortunately, currently, we live in a time when one false post on
Facebook, X (Twitter) or another social network in many cases has a much greater impact on people and
impact on society than the honest and often annoying work of investigative journalists or the logical
explanations of scientists or experts from practice. This is also why one of the very serious problems of
today, which negatively affects democratic society above all, is the growing number of lies and false
information of all kinds spread via the Internet and social networks. While at the turn of the millennium,
lying on the Internet was seen as rather exceptional, today, in the third decade of the third millennium,
this problem is very widespread. The Internet and social networks provide their users with a more
anonymous environment and a wide audience that can be reached very quickly in this way. For this
reason, the author, as part of his interdisciplinary research, using relevant scientific approaches and
methods, deals in his contribution with the issue of hoaxes as a threat to the current modern democratic
society in the era of information obesity.

Keywords: Security, threat, social networks, Internet, hoaxes, information obesity

UvVoD

Aktudlne Zijeme v dobe, ked’ jeden 1Zivy prispevok na Facebooku, X (Twitteri),
Instagrame ¢i inej socialnej sieti ma mnohokrat vacsi vplyv na l'udi a zdvaZznejsi dosah na
spolo¢nost’ ako poctiva a mnohokrat mravencia praca investigativnych novinarov alebo logické
vysvetlenia vedcov &i odbornikov z praxe. Zijeme v &ase, ked’ sa meni vyznam slov pravda
aloz. Odbornici pre takiito dobu nasli niekol’ko priznacnych oznaceni. Jednym z nich je
postfakticka doba, v ktorej hlavnou podmienkou racionalnej diskusie nie su objektivne
a overitelné fakty, ale emocie. Zial, je to doba, v ktorej loZ nie je oznadovana ako loz, ale ako
alternativna pravda (Geeng a kol., 2020; Greenemeier, 2022; Posetti, 2023).

Spisovatel' a novinar Alvin Toffler pouzil vo svojej knihe Sok z budiicnosti termin
informacna obezita. Popisal ho ako stav, ked’ nadmiera informécii, ktoré ¢lovek v dynamicky
sa meniacom prostredi musi vstrebavat, vedie k jeho znizenej schopnosti tieto informéacie
spracovat’ a rozliSovat’. Neustale ,,prejedanie sa“ informaciami vedie podl’a neho k informacne;j
obezite a obmedzuje raciondlne spracovanie a vyhodnocovanie informdcii I'ud'mi (Toffler,
1992, s. 171). Sucasnt dobu — v kontexte vyssie uvedeného — preto mozno s istym nadhl'adom
podl'a Tofflerovych myslienok nazvat’ ako dobu informacnej obezity.
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Na internete a socialnych siet’ach existuje a koluje obrovské mnozstvo informéacii. Nie
vSetky su ale zaloZené na pravde a na overenych faktoch. Mnoh¢ z nich su falo$né, skreslené,
zavadzajuce, klamlivé ¢i timyselne pozmenené alebo dokonca uplne vymyslené. Na jedne;j
strane to nie je ni¢ nového a ojedinelého, v Zivote v spolo¢nosti sa tieto spravy vyskytovali
v minulosti, vyskytuji sa dnes a urcite sa budl vyskytovat’ aj v budticnosti. Na druhej strane
vSak ich pritomnost’, vplyv a moc v sucasnosti vnimame v uréitych situdciach ovela viac ako
inokedy, a to najma pokial’ ide o vyznamné politické a spolocenské udalosti alebo rozne krizové
situacie. So Sirenim takychto informacii v réznych podobach sa nanestastie v dnesnej dobe
informacnej obezity stretdvame ovela CastejSie ako v minulosti, v podstate takmer denne, ¢i uz
ide o rozne pozmenené, Uplne vymyslené alebo z kontextu vytrhnuté informacie, upravené
fotografie alebo vided, ¢lanky alebo ,,zarucene pravdivé™ spravy posielané prostrednictvom
internetu v retazovych e-mailoch alebo Siriace sa cestou Sirokej $kaly najroznejsich platforiem
socialnych sieti.

Casto zaleZi len na samotnom jedincovi, ako velmi sa nechd takymito spravami
ovplyvnit’, ¢i je schopny odlisit’ klamstvo alebo vymysel od reality a ¢i ma dostatok spravnych
informadcii, ktoré mu pomoézu na prvy pohl'ad odhalit, Ze dana sprava je nepravdiva, nerealna
a ide o falo$nu spravu v podobe hoaxu, dezinformécie alebo konspiracnej tedrie a pod. Jedno
je vsak v tychto pripadoch zrejmé, a to Ze cielom Siritel'ov (odosielatel'ov) takychto informécii
(sprév) je ovplyvnit prijemcov (adresatov) tychto informadcii (sprav), ovplyvnit’ ich myslenie,
konanie, spravanie, reakcie, zmanipulovat’ ich a doslova dostat’ tam, kam ich chct dostat’ za
ucelom naplnenia ich vopred stanovenych politickych, ideologickych, ekonomickych alebo
inych cielov.

LCudia v dobe informacnej obezity — zahlteni a ovplyvneni velkym mnozstvom
najroznejSich sprav tykajtcich sa urcitej vyznamnej politickej alebo spolocenskej udalosti —
mnohokrat uZ nie st schopni rozliSovat pravost’ takychto sprav, apreto casto dochadza
k zmanipulovaniu aj tych, ktorych by takato sprava za inych okolnosti nemohla ovplyvnit’.
S r6znymi takymito falo§nymi, zavadzajlicimi, skreslenymi, pozmenenymi alebo vymyslenymi
spravami sa stretdvame — ako uz bolo naznacené vysSie — najmé v oblasti politiky a politického
zivota, udalosti tykajucich vyznamnych osobnosti politického, Sportového alebo kultirneho
Zivota, tragickych udalosti a/alebo rieseni vyznamnej problematiky, ktora sa dotyka obyvatel'ov
celej krajiny, regionu alebo doslova celého l'udstva, ako tomu bolo napriklad v suvislosti
s pandémiou koronavirusu spdsobujtiiceho ochorenie Covid-19.

V dnesnej informacnej spolocnosti sa v podstate mnohym takymto sprdvam ani neda
vyhnut, ked’Ze sa s nimi stretdvame takmer denno-denne, dolezité vSak je, aby ich clovek vedel
rozoznat' a aby sa nimi nenechal ovplyvnit’ a zmanipulovat, pretoze to moze priniest’ vel'ké
mnozstvo negativnych ddsledkov tak pre jednotlivcov, ako aj pre cela spolo¢nost’. Aj preto sa
autor v ramci svojho interdisciplinarneho vyskumu, s vyuZitim relevantnych vedeckych
pristupov a metod, zaobera vo svojom prispevku jednym z typov takychto falo$nych
zavadzajucich, skreslenych, umyselne pozmenenych ¢i Uplne vymyslenych sprav — hoaxami
aich Sirenim prostrednictvom internetu a socidlnych sieti ako bezpecnostnej hrozby pre
sucasnu modernu liberdlnu demokratickd spolo¢nost’.

1 TEORETICKE VYMEDZENIE POJMU HOAX

Zo sémantického hl'adiska mé slovo hoax svoj povod v anglictine. Robert Nares —
anglicky filolog a lingvista — vyvodzoval jeho pravdepodobny povod zo starSieho slova
,hocus®, ¢o znamena ,,trik* a zo slovného spojenia ,,hocus-pocus®, ktoré s obl'ubou pouzivali
kaukliari a kuzelnici pri svojich vystupeniach na verejnosti ,, na zakrytie toho, co sa deje, alebo
na to, aby to nebolo jasné“ (CD, 2024). V anglickych a americkych vykladovych slovnikoch
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je hoax definovany ako: ,,cin, ktorého cielom je prinutit’ niekoho uverit’ niecomu, co nie je
pravda“ (OLD, 2024), ,,¢in urceny na oklamanie, podvedenie alebo nachytanie niekoho *
(MWD, 2024), alebo ,,trik alebo plan niekoho oklamat, ako napriklad povedat policii, Ze
niekde je bomba, aj ked’ tam Ziadna nie je, alebo Ze obrazok je pravy, aj ked’ nie je “ (CD, 2024).

Vseobecne patria hoaxy do skupiny faloSnych, zavadzajucich, klamlivych, skreslenych
alebo uplne vymyslenych informécii s cielom ovplyvnit’ konanie ich prijimatel'ov. Aby boli
hoaxy uspesné, to znamena aby ovplyvnili ¢o najvacsi pocet I'udi, je potrebné, aby boli zdiel'ané
pokial’ mozno v ¢o najviac¢Som pocte a rozsahu. Ich obsah tym padom musi byt dostatocne
zaujimavy, aby vzbudil naleziti pozornost’ a primél jedincov k ich d’alSiemu zdiel’aniu, Sireniu.
Z tohto dovodu si autori hoaxov ako predmet svojho zdujmu vyberaji zvicsa emotivne ladené
udalosti, situécie, pribehy a pod., vd’aka ¢omu st schopni ovela I'ahSie zaujat’ ich prijemcov
a ovplyvnit' ich. Dal§im typickym znakom hoaxov je, okrem snahy doruéit’ ich ¢o najvacsiemu
poctu l'udi, ich urgentnost’. Prave z uveden¢ho dévodu byvaju falo$né spravy vo forme hoaxov
spravidla doplnené upozornenim, Zze dani informaciu sa snazia oficialne organy (Grady) alebo
dotknuté osoby zatajit,, a preto ju treba €o najrychlejSie a ¢o najviac rozsirit’ este skor, nez ju
zakazu.

V stcasnej dobe masového vyuzivania najroznejSich informaénych a komunikac¢nych
technolégii a prostriedkov a neustale sa rozsirujucej elektronickej komunikacie v sukromnom
1 profesionalnom zivote ma uz kazdy z nas skdsenosti so spamom — hromadne rozosielanou
nevyziadanou spravou, ktord ma zvycajne komerény obsah. Hoaxy, podobne ako spam, tiez
predstavuju urcitt formu nevyziadanych informécii — v tomto pripade vSak faloSnych
informadcii. Ich tc¢elom, na rozdiel od spamu, nie je predaj ani reklama, ale zber e-mailovych
adries a osobnych informécii, ktoré¢ su nasledne vyuzivané, ¢i skor zneuzivané k inym,
podvodnym, zlomysel'nym, mnohokrat aj vel'mi zakernym a Skodlivym ucelom (Zachar, 2018,
s. 1606).

Samotny pojem hoax ma viacero vyznamov, moZzeme ho chépat’ napriklad ako podvod,
mystifikaciu, novinarsku kacicu, poplasnu spravu, vymysel, Zart alebo kanadsky zartik a pod.
V pocitaCovom svete sa pod tymto pojmom najcastejSie oznacuje faloSna poplasna sprava, ktora
varuje pred neexistujicim nebezpecnym virusom. Okrem varovani proti nebezpe¢nym virusom
ma hoax mnoho d’alSich foriem a podob. Prevazna viacsina hoaxov obsahuje vyssie zmienenu
poziadavku na d’alSie Sirenie spravy. Hoax teda moze byt vymedzeny aj ako falo$na, klamliva
poplasna sprava, ktora upozoriiuje na nejaké nebezpecenstvo, prosi o pomoc, sl'ubuje vsetko
mozné i nemozné, ale hlavne Ziada o jej d’alSie Sirenie.

Ako hoax moézeme podla Gregora akol. (2018, s. 45) oznalit' aj Sirent spravu
(oznamenie), ktord obsahuje nepresné alebo skreslujice informacie, ucelovo upravené
polopravdy ¢i celu zmes polopravd a 1zi. Podl'a Koloucha (2016, s. 240) hoax sice vel'mi ¢asto
nesie myslienku varovania pred nebezpecenstvom alebo dokonca utokom, ale m6Ze obsahovat’
aj falo$nt prosbu o pomoc ¢i peticiu, rovnako tak méze byt tvoreny obrazkami a videami. Nutil
(2018, s. 139) zasa oznacuje hoax za podvodnu, varovnu, mystifikacnt alebo zartovna klamliva
spravu, obvykle nevyZziadanu a obsahujiicu vyzvu na d’alSie Sirenie.

Okrem vyssie uvedenych definicii sa mozno v literatare stretnut’ aj s mnozstvom d’al§ich
vymedzeni hoaxov, ktoré st vSak viac ¢i menej zhodné. VicsSina z nich, ako je naznacené
vysSie, charakterizuje hoax ako aktivitu urentl na klamanie I'udi, trik alebo podvod, ktory moze
byt mysleny aj ako zart, vtip, ale sliziaci nielen na pobavenie. V takom pripade ide skor
o zlomyselné Zarty s cielom oklamat’ ostatnych. VSeobecne a zjednodusene mozno povedat,
ze ide o nepravdivu spravu, ktora je bud’ podvodna, varovna, mystifikacna ¢i zartovna (YD,
2023).
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2 FORMY A SPOSOBY SIRENIA HOAXOV

Hoaxy mézu predstavovat’, ako vyplyva z vyssie uvedeného, klamliva poplasnt spravu
v zmysle varovania pred nejakym nebezpecenstvom, ktoré vSak nie je redlne. Inym prikladom
hoaxov mézu byt falo$né prosby o pomoc, famy, vymyslené peticie, retazové listy typu
»zdielaj abudes mat Stastie“, pripadne ,,ak to neposles d’alej, budeS mat’ nestastie®,
pyramidové hry alebo rozne ponuky na vyhru alebo I'ahké ziskanie penazi (Hoax.cz, 2024). Vo
viacsine pripadoch ale ide o uz zmienené zavadzajuce poplasné spravy, ktoré sa snazia cielova
skupinu vystragit a donutit k unahlenej reakcii. Hoaxy spravidla spiiiaju nasledovné
podmienky:

- snazia sa vyzniet’ dblezito — obsahuju napriklad slovné spojenie ,,nalichava pomoc*
alebo ,,nebezpecenstvo*;

- odvolavaju sa na doveryhodné zdroje — napriklad ,,WHO zistila* alebo ,,FBI varuje®,
pricom dané organizacie o takychto spravach ziadne vyjadrenie nevydali;

- hovoria o tajnych informaciach, datach — niektoré hoaxy sa napriklad vydavaju za
LHuniknuté alebo ,,tajné informacie®, ktoré maju 'udia €o najrychlejSie a v ¢o najvac¢Som
rozsahu §irit’ d’al§im 'ud’om, kym ich oficidlne urady nezakazu;

- obsahuju prosbu alebo pokyn o d’alSom $ireni a zdiel'ani (Hoax.cz, 2024).

Formy hoaxov mdzu byt vel'mi r6znorod¢, aj preto je pre bezného pouzivatel'a online
prostredia niekedy naozaj vel'mi tazké rozpoznat’ ¢i skutocne ide o hoax alebo realnu spravu.
Moéze mat totiz formu textu, ziadosti, prosby, peticie, retazového listu, fotografie, obrazku,
videa a mnoho d’alSich. Sposoby ich Sirenia su prevazne zalozené na tom, Ze sprava sa tvari
ddlezito, opiera sa o nejakll autoritu, ponika Sokujicu informaciu, ktord je vel'mi dolezitd a je
potrebné, aby sa roz$irila medzi ¢o najviac I'udi. Tato sprava navyse v sebe Casto obsahuje aj
stimul na ich Sirenie, a preto sa zvdc¢Sa naozaj §iri vel'mi rychlo.

3 SIRENIE HOAXOV PROSTREDNICTVOM SOCIALNYCH SIETI

Pouzivanie r6znych 1Zi alebo prekrucanie faktov za ucelom ovplyvnenia jednotlivcov
alebo aj celej verejnosti, ako uz bolo uvedené vyssie, nie je Ziadnou novinkou, ak sa vSak spoji
so sofistikovanymi prostriedkami, aké predstavuji dnesné moderné ,,smart“ zariadenia
(Kuchtova, 2018), prostriedky a technoldgie, s prostredim socialnych sieti a internetu
(Hajdukovéa — Zachar Kuchtové, 2022), pripadne aktivitou hackerov (Lison — Fidler, 2022),
objavuje sa tu nova a vel'mi silna hrozba Sirenia faloSnych sprav vo forme réznych typov
manipulacie a propagandy (Cichova — Siulak, 2019), dezinformécii (Dusek — Kavan, 2024),
kon§piracnych teorii (Ivancik, 2023) a v neposlednom rade hoaxov, ktoré moZzu predstavovat
nebezpecenstvo nielen pre jednotlivcov, socidlne skupiny a organizicie, ale v niektorych
pripadoch bezpe€nostnu hrozbu pre celu sti¢asni demokraticktl spolo¢nost’.

Vznik a rychly rozvoj socidlnych sieti viedol k radikélnej zmene spdsobov, akymi l'udia
dnes komunikuju a ziskavaju informacie. Tento novy spdsob komunikécie sa vyznacuje vel'mi
vysokou rychlostou s akou sa sprava prendsa. Socialne siete tiez ponukaju najvyssi stupenl
interakcie, aky mézu aktudlne komunikacné prostriedky pouZzivatel'om poskytovat’ (Hajdukova
a kol., 2023). Pristup k najroznej$im informaciam je takmer neobmedzeny a lacny, zvdcSa tiplne
zadarmo. TaktieZ nedostatok efektivnych a i€innych opatreni zameranych na regulaciu online
obsahu, na rozdiel od toho, ktory sa vysiela prostrednictvom tradi¢nych médii, robi online
prostredie socialnych sieti mimoriadne zaujimavym a tolerantnym.

Zaroven je potrebné v tejto suvislosti dodat’, Ze ide o nie vel'mi bezpecné prostredie,
a preto je nevyhnutné sa bezpecnost'ou na socidlnych sietach intenzivne zaoberat. Vzhl'adom
na velky pocet pouZzivatelov a interaktivny obsah, zdielané osobné udaje a anonymitu
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komunikacie sa vytvoril d’alsi priestor, v ktorom sa pachatelia realizuji a ohrozuji tym
bezpecnost’ pouzivatel'ov. Socidlne siete pritom nemusia sluzit’ len ako distributor skodlivych
koédov a informacii ale zaroven sa v nich dokazu priamo tvorit. NajcastejSimi prikladmi su
dezinformacie, hoaxy, socidlne inzinierstvo, kyberSikanovanie, grooming, sexting a mnoho
d’alsich, pricom pachatelia v zdujme uchovania svojej anonymity na tuto ¢innost’ zneuzivaju
falo$né profily (Zachar Kuchtova, 2022, s. 246).

Co sa tyka penetra¢nej kapacity platforiem socialnych sieti, poskytnuté $tatistické tidaje
z konca janudra 2024 poukazuji na znacny narast pouzivania socialnych sieti v porovnani
s predchadzajicimi rokmi, ale aj na progndézu pokracovania tohto trendu v nasledujucich
rokoch. Podl'a aktualnych informdcii mobilny telefon pouziva dnes cca 5,61 miliardy
obyvatel'ov, ¢o predstavuje viac ako dve tretiny (67,9 %) svetovej populacie, internet pouziva
priblizne 5,16 miliardy l'udi, teda viac ako dve tretiny (69,4 %) svetovej populacie, a pocet
aktivnych pouzivatel'ov socidlnych sieti dosahuje zhruba 5,04 miliardy, ¢o predstavuje viac ako
trojpatinovy podiel (62,4 %) na celkovom obyvatel'stve planéty (graf 1). Socialne siete pritom
pouziva prostrednictvom mobilného telefénu az 96,5 % ich uzivatel'ov (DR, 2024).

8,08
5,61 5.35
5,04
Celkovy pocet Pocet pouzivatel'ov Pocet pouzivatel'ov Pocet pouzivatel'ov
obyvatel'ov Zeme mobil. telefonov internetu socialnych sieti

Graf 1 Prehl'ad o pouZivatel'och mobilnych telefonov, internetu a socialnych sieti
ku koncu januéra 2024 na celom svete (v mld.)
Zdroj: DR, 2024

O tom, aky dynamicky je rast pouzivatel'ov internetu a socialnych sieti sved¢i fakt, ze
za ostatnych desat’ rokov celosvetovo stupol pocet pouzivatel'ov internetu o takmer 2-ndsobok
(0 191 %). Kym v roku 2014 pouzivalo internet zhruba 2,80 miliardy l'udi, tak v roku 2024 to
uz bolo priblizne 5,35 miliardy. Rast pouzivatel'ov socidlnych sieti je eSte dynamickejsi,
nakol’ko stipol v hodnotenych rokoch o viac ako 2,7-nasobok (o 271 %). Kym v roku 2014
pouzivalo socialne siete priblizne 1,86 miliardy I'udi, v roku 2024 st to uz zhruba 5,04 miliardy
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(graf 2). Z nich jeden uzivatel stravi na socidlnych sietach priemerne denne 2 hodiny a 23 minut

a priemerne mesacne vyuziva 7,2 rdznych socialnych sieti (DR, 2024).
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Graf 2 Prehlad rastu pouzivatel'ov internetu a socialnych sieti
na celom svete v rokoch 2014 az 2024 (v mld.)
Zdroj: DR, 2024

4 CIELE A DOSLEDKY SIRENIA HOAXOV

Ciele $irenia hoaxov moZzu byt pomerne rozmanité. Jednym z cielov mdze byt Zart
a pobavenie napriklad vo forme varovania pred nebezpecenstvom, ktoré vSak v skutocnosti
vobec neexistuje. V takomto pripade je cielom hoaxov ,,vystrelit’ si alebo ,,napalit** ¢o najSirsi
okruh 0sob (Kolouch, 2016, s. 240). Dal§im z cielov, ktoré su v suvislosti s hoaxami v odbornej
literature spominané, je senzaciachtivost’. Za takymto typom hoaxov €asto stoji niekto, kto chce
ziskat’ pozornost’, uputat’ na seba ¢i doslova prijemcov Sokovat’. A prave to ho mnohokrat robi
rozpoznatelnym. Moze totiz obsahovat’ neredlne, niekedy doslova az tazko predstavitelné
tvrdenia napriklad o uc¢inkoch virusov, vakcin, liekov, alebo o hromadnych exploziach
mobilnych telefonov, pocitatov a pod. Zvicsa tiez pouzivaju poplasny jazyk, vyskytuju sa
v nich slova ako hrozba, riziko a viaceré d’alSie vzbudzujuce strach, neistotu a pod. (Situngkir,
2021) Dal3im z cielov hoaxov je formou nepravdivej spravy niekoho vydesit’ alebo ziskat’ na
svoju stranu, t. j. ziskat' podporovatel’a svojho presvedcenia. Ddsledky takychto hoaxov mézu
byt’ niekedy az fatdlne, mézu ohrozit’ l'udské zdravie, I'udské Zivoty, ale tiez m6zu podryvat
autoritu Statu, jeho demokratickych hodndt a demokratickych institucii (Utami, 2018, s. 88).

Odbornici na falo$né spravy uvadzaju, Ze hoaxy €asto byvaji samé o sebe pomerne
neskodné a sposobend Skoda spravidla predstavuje len ¢as premarneny tymi, ktori si v prvej

chvili neuvedomia, ze ide o falosSni spravu alebo podvod. Toto tvrdenie sice v mnohych
pripadoch naozaj plati, ale ako je uvedené vyssie, nie vo vsetkych. V niektorych situdciach totiz
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skuto¢ne moze dojst’ prostrednictvom hoaxov k ohrozeniu zivotov a zdravia 'udi, k poSkodeniu
reputacie alebo strate doveryhodnosti v demokratické institucie, v ich predstavitelov a pod.
Taktiez mdzu spdsobit’ hmotné aj nehmotné skody (Arbiyah, 2020, s. 82).

ZAVER

V dnesnej modernej dobe Siroko dostupného rychleho internetu a najrozli¢nejSich
vysoko vykonnych ,,smart* zariadeni sa 'udia dokazu dostat’ k vel'kému mnozstvu informacii
vel'mi rychlo a jednoducho. Najnovsie spravy ¢i udaje st 'ahko dostupné prostrednictvom
internetovych webovych stranok, spravodajskych portalov alebo socidlnych sieti, ktoré na ne
odkazuja. S narastajucim mnozstvom informacii sa zvysSuje aj mnozstvo hoaxov. Ich ciel'om je
zapOsobit’ na adresatov tak, aby uverili informacidm, ktoré s v nich prezentované ako faktom,
hoci hoaxy predstavuju spravy, ktoré su falo$né, skreslené, pozmenené ¢i nepravdivé (alebo
aspon z Casti nepravdivé). Ukazuje sa pritom, ze hoaxy ovplyvituji mienku a ndzory I'udi ovela
viac, nez by sa na prvy pohl'ad mohlo zdat'.

Jednym z dévodov preCo maju taky vplyv a pre¢o predstavuji problém najmi pre
demokraticku spolocnost’, je ich 'ahka dostupnost’ pre vSetkych a rychlost’ ich Sirenia. K obom
tymto atributom prispelo najmi masové rozsirenie internetu a rozmach socidlnych sieti, kde
ludia travia az prili§ vel'a ¢asu a kde moze ktokol'vek rychlo, jednoducho a zadarmo hoaxy
rozneho typu vytvarat a Sirit. Pre mnohych I'udi je ¢asto ovela pohodlnejsie ziskavat
informdcie zo socialnych sieti ako z klasickych spravodajskych portdlov, ¢o tiez prispieva
k prehlbovaniu tohto problému. Na rozdiel od seriéznych médii, ktoré si pred zverejnenim
informdcie overuju jej pravdivost’ z viacerych zdrojov a uvadzaja ich pri jednotlivych spravach,
v socialnych siet'ach doposial’ nebol vytvoreny plne funkény a spol'ahlivy mechanizmus, ktory
by sluzil na oddelovanie pravdivych a nepravdivych informécii (Hajdtukova — Sisulak, 2022, s.
1995). Dalsim problémom je skutoénost, Ze mnoZstvo priaznivcov prostrednictvom internetu a
socidlnych sieti pritahuji a ziskavaju na svoju ¢innost’ radikalne organizécie, ktoré Siria rozne
falo$né spravy v podobe hoaxov, dezinformacii a konSpiracnych teoérii, a tiez propagandu.

Medzi najzranitel'nejSie z hl'adiska tychto rizik patria sucasné moderné demokratické
Staty. Eurdpska unia i jej ¢lenské Staty uz prijimaja prakticke opatrenia na neutralizaciu takychto
falo$nych, zavadzajucich, skreslenych, pozmenenych alebo Uplne vymyslenych sprav, ale pre
kazdy Clensky §tat je dolezité mat’ aj vlastnl transparentnu a konkrétnu politiku, pripadne viac
politik, stratégii alebo koncepcii zameranych na boj proti hoaxom, dezinformaciam,
kon$pirdcidm a nepriatel'skej propagande. ZvySenie povedomia o faloSnych, klamlivych,
zavadzajucich, pozmenenych ¢i vymyslenych spravach v podobe hoaxov, zlepSenie schopnosti
rozoznavat' a odhalovat’ ich, ako aj eliminovat’ ich Sirenie v Co najvdcSej miere by urcite
znamenalo menej prilezitosti napriklad pre populizmus, radikalizmus, extrémizmus, xenofébiu
¢i akékol'vek ovplyvnovanie alebo rozdel'ovanie sucasnej demokratickej spolo¢nosti prave na
zaklade podsuvania najroznejSich falosnych sprav.

V tejto suvislosti je nutné si priznat, Ze prevencia proti Sireniu hoaxov v stcasnej
informacnej spolocnosti, je vel'mi zloZitd. Hoax sa prejavuje ako samostatné digitalne médium
pracujuce v Sedej zone, sliziac na Sirenie dezinformaécii. Nie je dostatocne zachytiteI'ny filtrami,
ako je to napriklad v pripade spamu. Aj preto jednym z najicinnejSich preventivnych
prostriedkov, resp. opatreni proti Sireniu roznych faloSnych sprav v podobe hoaxov je medialna
vyucba, ktorej cielom je zvySenie medidlnej gramotnosti. Toto v praxi fungujuce opatrenie
napomaha lepSie pochopit’ média a naucit’ sa s nimi pracovat. Aj ked je proces medialnej
vychovy u nés zatial v plienkach, odbornici v fom vidia velky potencidl pre zlepSenie
medialnej gramotnosti. Kazdy progres si prirodzene vyzaduje svoj ¢as, avSak oboznadmenie sa
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s principom fungovania socidlnych sieti a spristupnenie informacii o moznych désledkoch,
moze byt pozitivnym faktorom v ziskani nadhl'adu nad tymto typom médii vSeobecne.

Faktom je, Ze hoaxom sa v podstate v dnesnej informacnej spolo¢nosti neda vyhnut’, ale
dolezité je, aby ich ¢lovek vedel rozoznat’ a aby sa nimi nenechal ovplyvnit’, co mdze priniest
mnozstvo negativnych ddsledkov, ako pre jedincov, tak pre celt spolo¢nost’. Naucit’ sa kriticky
premyslat’ o faloSnych spravach v podobe hoaxov, méze viest k ziaducemu vysledku naucit’ sa
kriticky premyslat’ aj o socialnych sietach a médiach a nimi Sirenych informaciach.
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