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VYSLEDKY VYZKUMU POSTOJU POLICISTU K DEZINFORMACIM

Marek CANDIK — Petr JEDINAK

RESEARCH RESULTS OF POLICE OFFICERS' ATTITUDES TOWARDS MISINFORMATION

Abstract: The article presents the results of research into the attitudes of police officers to
misinformation. The increasing prevalence of misinformation in society can cause various negative
phenomena. In 2022, we carried out research on the perception of disinformation among police
officers. The police and security forces work with disinformation, so it was interesting to find out how
they perceive the issue of disinformation. Data collection took place in 2022 using the survey method.
The obtained results were processed using standard statistical methods.

Keywords: misinformation, research, statistical processing.

uvoD

MnozZstvi informaci, které jsou dnes rychle a snadno dostupné, zvysuje také rizika,
ktera s vnimanim informaci souvisi. Dezinformacemi jsou IZivé, klamné, nepravdivé informace,
které maiji za cil ovlivnit Usudek a nazor jedince, vice osob Ci celé spoleénosti, tak aby vyvolala
zdani davéryhodnosti a pravosti. Nékdy je cilem jen zpochybnit plvodni informaci nebo jeji
pravdivostni hodnotu predstiranim, Ze existuje jakasi alternativni pravda. Rozlisuji se
dezinformace pasivni, kdy dochazi k manipulaci jiz existujici informace, ve smyslu jejiho
zpozdéni, zatajeni ¢i likvidace. Druhou skupinou jsou dezinformace aktivni, které jsou
vyrabény ¢i zamérné pozménovany.

Clanek prezentuje vysledky vyzkumu zaméfeného na problematiku dezinformaci, ktery
se uskutecnil v roku 2022.

1 METODIKA VYZKUMU

Cilem provedeného vyzkumu bylo zmapovat, jak vnimaji studenti bezpeénostnich
oborl problematiku dezinformaci. Vysledky vyzkumu byly nasledné interpretované pomoci
metod deskriptivni statistiky a statistického zpracovani ziskanych dat.
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Na zakladé kvalitativni analyzy odborné literatury byl navrieny nestandardizovany
(originalni) dotaznik. Tento dotaznik byl ovéfovany pilotni studii v roce 2022 (leden, Unor)
a nasledné byl korigovany z hlediska validity (preformulovani nékterych nejasnych otazek,
vynechdani otdzek, ve kterych vsichni respondenti deklarovali pouze souhlasny, resp.
nesouhlasny postoj, atd.).

Ziskani dat pomoci dotaznikového Setfeni jsme preferovali z dlivodu vyhod této
efektivni techniky sbéru dat. Dotaznikovy formular byl administrovany ve vytisténé (papirové)
podobé (2 listy A4, oboustranné). Dotaznikovy formulaf byl komponovany do tfi ¢asti. Prvni
¢ast obsahovala identifikacni znaky respondentt (pohlavi, bydlisté, forma studia).

Druha cast dotaznikového formulare byla tvorena tabulkou znazoriujici zplsob
vypliovani dotazniku (5-bodova Likertova $kdla; od respondenta se pozaduje, aby vyjadfril
stupeni souhlasu ¢i nesouhlasu s rliznymi vyroky, které se tykaji urcitého postoje).

Tab. 1. Pouzita skala dotaznikového Setfent

5 4 3 2 1
Souhlasim Casteené Neumim posoudit/ Casteené Nesouhlasim
souhlasim neutralni postoj nesouhlasim

Zdroj: viastni vyzkum

Treti ¢ast dotaznikového formulare predstavovala zjistovaci ¢ast dotaznikového Setreni.
Zjistovaci ¢ast se skladala ze ¢tyf okruhd vyzkumného Setreni:
1. Prvni okruh otdzek byl obsahové zaméreny na znalosti a dovednosti pfi praci
s dezinformacemi. Tento okruh testovani byl tvorfeny pomoci 6 otazek.
2. Druhy okruh otazek byl obsahové zaméreny na postoje k dezinformacim. Tento okruh
otazek byl dotazovan pomoci 5 otazek.
3. Treti okruh otazek se zaméfil na kvalitu vzdélavani v oblasti dezinformaci. Tento
okruh otazek byl dotazovan pomoci 5 otazek.
4. Ctvrty okruh otazek se zaméfil na postoje ke svobodnému $itfeni informaci a byl
dotazovan pomoci 4 otazek.

2 VYSLEDKY VYZKUMU

Respondenty tvofili pfisludnici Policie CR. Celkovy pocet respondentd byl 763.
Zkoumany vzorek tvofili ze 52 % muzi (395 osob) a ze 48 % Zeny (368 osob). Zastoupeni
respondentl z hlediska pohlavi zndzornuje nize uvedeny obr. 1.
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Pomérné zastoupeni respondent(l z hlediska
pohlavi

368; 48%

395; 52%

H muZzi HZeny

Obr. 1 Pomérné zastoupeni respondentll z hlediska pohlavi
zdroj: vlastni vyzkum

K tvrzeni, Ze respondent uvéril néjaké informaci v médiich a az pozdéji zjistil, ze se
jednalo o dezinformaci, ukazuje vysledek Setfeni nasledujici obr. 2. Souhlasné stanovisko
deklarovalo 407 respondentld (53,34 %), nesouhlasné stanovisko tvofilo 44,3 % (338
respondent(). Zbytek tvofi neutrdlni postoj.

Stalo se mi, zZe jsem uvéril néjaké informaci v médiich
a az pozdéji jsem zjistil, Ze se jednalo o dezinformaci.

68; 9% 85;11%

270;36% &
322; 42%

18; 2%

= ANO, dezinformace ovlivnila mdj nazor, smysleni nebo postoj
= Spise ANO, dezinformaci jsem uvéfil/a, ale neslo o nic zésadniho
= Neumim posoudit
Spise NE, pokud se to stalo, tak neslo o Zadnou vyznamnou informaci
= NE, jsem velmi opatrny/a a informace si vzdy provéfuji

Obr. 2 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentt
zdroj: vlastni vyzkum
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K tvrzeni, Ze se respondent setkal jsem se s tim, Ze nékdo v jeho okoli (napf. znami,
rodina), ukazuje vysledek Setfeni ndasledujici obr. 3. Souhlasné stanovisko deklarovalo 698

respondentl (91,5 %), nesouhlasné stanovisko tvorilo 5,64 % (43 respondent(). Zbytek tvofi
neutralni postoj.

Setkal jsem se s tim, Ze nékdo v mém okoli (napf.
znami, rodina) uvéril dezinformaci.
41; 5%

\ 2; 0%
22; 3% )

271; 36% 427; 56%

= ANO, velice Casto se setkavam s lidmi, ktefi jsou ovlivnéni dezinformacemi
= Spise ANO, setkavam se, ale nejde o nic zasadniho
= Neumim posoudit
SpiSe NE, u lidi v mém okoli naprosto okrajové
= Ne, nevim o nikom z mého okoli

Obr. 3 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentt
zdroj: viastni vyzkum

K tvrzeni, Ze si respondent ovéfuje informace ziskané ze socidlnich siti nebo Sifenych
na internetu, ukazuje vysledek Setfeni nasledujici obr. 4. Souhlasné stanovisko deklarovalo

698 respondentl (91,5 %), nesouhlasné stanovisko tvofilo 5,64 % (43 respondentl). Zbytek
tvofi neutralni postoj.
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Ovéruji si informace ziskané ze socialnich siti
nebo Sirené na internetu.

47; 69
’ /(l) 0; 0%

15; 2%

304; 40%

397;52%

= ano, hodné = ano, ob¢as = nevim malo = nikdy

Obr. 4 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentti
zdroj: viastni vyzkum

K tvrzeni, Ze respondent povaZzuje za jednoduché rozpoznat dezinformace, ukazuje
vysledek Setfeni nasledujici obr. 5. Souhlasné stanovisko deklarovalo 701 respondentt (91,88
%), nesouhlasné stanovisko tvoftilo 6,16 % (47 respondentt). Zbytek tvofi neutralni postoj.

Je pro né jednoduché rozpoznat dezinformace.

107; 1% 0% 94; 12%

85; 11%‘

463; 61%

= souhlasim = ¢astecné souhlasim = nevim = ¢astecné nesouhlasim = nesouhlasim

Obr. 5 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentti
zdroj: viastni vyzkum

K subjektivnimu vnimani frekvence setkdvani se s informacemi, u kterych ma
podezfeni, Zze jde o dezinformace, ukazuje vysledek Setfeni nasledujici obr. 6. Souhlasné
stanovisko deklarovalo 432 respondentt (56,62 %), nesouhlasné stanovisko tvofilo 4,19 % (32
respondent(). Zbytek tvofi neutrdlni postoj.
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Jak casto se setkdvam s informacemi, u kterych ma
podezfeni, Zze jde o dezinformace.

31;4% 1; 0% 82;11%

299; 39%

350; 46%

= velmi ¢asto = Casto = nékdy velmi zfidka = nikdy

Obr. 6 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentti
zdroj. viastni vyzkum

K moznosti, Ze dezinformace muZou ovliviiovat rozhodovani, ukazuje vysledek Setfeni
nasledujici obr. 7. Souhlasné stanovisko deklarovalo 423 respondent( (55,44 %), nesouhlasné
stanovisko tvofilo 36,04 % (275 respondentl). Zbytek tvori neutralni postoj.

Myslite, Ze Vas dezinformace muzZe ovlivnit ve Vasem
rozhodovani?

59; 8% 66; 9%

357;47%

= ANO
= Spise ANOQ, je to moZné, ale v zasadnich vécech si informace vidy ovéruji
= Neumim posoudit
Spise NE, pfipoustim to, ale je to velmi nepravdépodobné
= NE, jsem velmi opatrny/4, informace si vidy ovéfim

Obr. 7 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentti
zdroj: viastni vyzkum)
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Pocit ohroZzeni dezinformacemi ukazuje obr. 8. Souhlasné stanovisko deklarovalo 423
respondentl (55,44 %), nesouhlasné stanovisko tvofilo 36,04 % (275 respondentt). Zbytek
tvofi neutralni postoj.

Citite se ohrozeni dezinformacemi ve vasem okoli?

21;3% 106; 14%
178; 23%

393;51%

= ANO, citim, Ze dezinformace zcela zdsadné ohrozuji bezpecnost
= Spise ANO, dezinformace dnesni doby maji potencial stat se bezpecnostnim rizikem
= Neumim posoudit
Spise NE, dezinformace byly, jsou a budou a vliv na bezpecnost je spiSe okrajovy
= NE, dezinformace nemaji na bezpecnost zadny vliv

Obr. 8 Pomérné zastoupeni odpovédi respondenti
zdroj: viastni vyzkum

Subjektivni vnimani nebezpecnosti nepravdivych informaci ukazuje obr. 9. Souhlasné
stanovisko deklarovalo 729 respondentll (95,54 %), nesouhlasné stanovisko tvofilo 0,78 % (6
respondentl). Zbytek tvofi neutrdlni postoj.

Mohou byt nepravdivé informace nebezpecné?

28; 4% \5; 1;{0_ 1; 0%

171; 22%

558; 73%

= Ano = SpiSe ano = nevim spise ne = ne

Obr. 9 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentti
zdroj: viastni vyzkum
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Aktivni pfistup respondentl — ovéreni pravdivosti informace z jinych zdroja pfi
podezieni, Ze pracuji s dezinformaci, znazorriuje obr. 10. Souhlasné stanovisko deklarovalo

732 respondentll (95,94 %), nesouhlasné stanovisko tvorilo 2,75 % (21 respondent(). Zbytek
tvofi neutralni postoj.

Pti podezrfeni, Ze jde o dezinformaci, si ovéruji
pravdivost informace z jinych zdroju.

10; 1%_3 3|%/_2; 0%

\

299; 39%

433;57%

= Ano = SpiSeano = nevim spiSe ne = ne

Obr. 10 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentti
zdroj: viastni vyzkum)
Aktivni pFistup respondent(l - upozornéni ptivodce, nebo nékoho dalsiho, Ze mlze jit o
dezinformaci, zndzornuje obr. 11. Souhlasné stanovisko deklarovalo 318 respondent(i (41,68
%), nesouhlasné stanovisko tvofilo 52,30 % (399 respondent(). Zbytek tvofi neutrdini postoj.

Pfi podezreni, ze jde o dezinformaci, upozornim
jejiho pavodce, nebo nékoho dalsiho, Zze muze jit
o dezinformaci.

103; 13% 96; 13%

222;29%

296; 39%

46; 6%
= Urcité ano = SpiSe ano = nevim spise ne = ne

Obr. 11 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentii
zdroj: viastni vyzkum)
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Hodnoceni vzdélavani v oblasti dezinformaci znazorrfiuje obr. 12. Rozsah vzdélavani
v oblasti dezinformaci povazuje za postacujici deklarovalo 44 respondentd (5,77 %),
nesouhlasné stanovisko tvofilo 66,71 % (509 respondentt). Zbytek tvofi neutralni posto;j.

Myslite, Ze je pro déti a mladez vénovano dostatek
prostoru v Skolnich institucich na odhalovani
faleSného obsahu na internetu (dezinformace, fake
news, hoax).

2; 0% 42; 5%

181; 24%

210; 28%

328;43%

= Ano, rozsah vzdélavani v této oblasti povazuji za dostatecny

= SpiSe ANO, dnesni déti a mladez se vétsinou v problematice dezinformaci orientuji. Musi
tedy existovat néjaké hodiny skoleni na dezinformace

= Neumim posoudit

= Spise NE, pokud se nezajimaji samy, tak se nic nedozvi. Skoleni je spi$e nedostate¢né

= NE, nevim o zddném Skoleni nebo hodindch vénovanych dezinformacim ve skolnich
institucich. Déti a mladez jsou tak velmi rizikova skupina

Obr. 12 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentt
zdroj: viastni vyzkum)
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Hodnoceni svobody projevu a prava na informace, v kontextu odtivodnéného omezeni
Sifeni dezinformaci zndzornuje obr. 13. K moZnosti odidvodnéného omezeni svobody projevu

s ohledem na Sifeni dezinformaci se kladné vyjadfilo 567 respondent( (74,31 %), nesouhlasné
stanovisko tvofilo 16,12 % (123 respondent(). Zbytek tvofi neutrdini postoj.

Svobodu projevu a pravo na informace lze v

odlvodnénych pripadech omezit.
47; 6%
76;10% _

7 10%_!

225;29%

342; 45%

= souhlasim = ¢astecné souhlasim = nevim ¢astecné nesouhlasim = nesouhlasim

Obr. 13 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentii
zdroj. viastni vyzkum

Odpovédi respondentd, zda patfi dezinformace do demokratické spolecnosti, ukazuje
obr. 14. Souhlasné stanovisko deklarovalo 342 respondentl (44,82 %), nesouhlasné
stanovisko tvofilo 40,50 % (309 respondentt). Zbytek tvofi neutralni postoj.

Patfi dezinformace do demokratické spole¢nosti?
84; 11%

293; 38%

225; 30%

47; 6%
114; 15%
= ANO, ale musi existovat prdvni ramec, ktery omezuje nebezpecné dezinformacni kampané
= ANO, jde prece o svobodu slova
= Neumim posoudit
NE, dezinformace by méli byt postihovany a mélo by se zamezit jejich Siteni
= NE, dezinformace jsou neetické a demokracie by méla byt transparentni

Obr. 14 Pomérné zastoupeni odpovédi respondentit
zdroj: viastni vyzkum
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ZAVER

Provedeny vyzkum byl prvotni sondou do vnimani dezinformaci v bezpecnostnich
sborech. Ziskané vysledky poukazuji na potfebu dalSiho vzdélavani v uvedené oblasti
a oteviraji moznosti participace vysokych skol na tomto poli.
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