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PSYCHOLOGICKE MERANIE AKO PREDIKTIVNY NASTROJ
ROZVOJA VODCOV

lvana SLYSKOVA

PSYCHOLOGICAL MEASUREMENT AS A PREDICTIVE TOOL
OF LEADERSHIP DEVELOPMENT

Abstract: The main purpose of our paper was to define the psychological dimensions in the
measurement of leadership skills, which have been shown as predictors of leadership success in existing
validity research. We focused primarily on the area of cognitive abilities and intellectual potential. We
also focused on identifying psychologically relevant behavioural dispositions that could be considered
beneficial for leadership success. We briefly touched on the need to verify the obtained measurements
in practice as a tool for verifying their validity. Last but not least, our goal was, on the basis of possible
results from psychological measurements, the prediction of education as a tool for the development of
leaders.

Keywords: psychological measurement, leadership, leader development, education.

uvoD

Aplikovana socialna a personalna psycholdgia je oblast usilujica sa poskytnut nastroje,
zalozené na zakladoch vedeckého poznania, pre prakticki personalnu pracu. Jednou
z najcastejSich oblasti, ktorou sa persondlna, resp. pracovno-organizacna psycholdgia zaobera
je zistovanie pracovnej sposobilosti. Jej cielom je verifikacia zvladania narokov a poZiadaviek
vyplyvajucich z pracovnej pozicie prostrednictvom zodpovedajucich kapacit, vlastnosti
a schopnosti osobnosti. Druhou frekventovanou oblastou v rdmci personalnej psycholdgie je
navrh vzdeldvania, tréningov a spOsobov rozvoja potrebnych kompetencii na vykon urcitej
funkcie.

Predkladany ¢lanok sa zaobera teoretickym vymedzenim kognitivnych schopnosti,
intelektového potencidlu a osobnostnych vlastnosti, zahfnajucich nielen zakladnu typoldgiu
osobnosti, ale aj Specifické pracovné osobnostné predispozicie, motivaciu ¢i socidlne
kompetencie. NajlepSia predikcia, z hladiska vodcovského profesijného Uspechu, je
dosiahnutelnd na zadklade kombinacie metdd, vramci ktorej si implementované rozne
diagnostické postupy na zistovanie réznych osobnostnych predispozicii. Prave réznorodost
pouzitych metdd zvySuje silu vypovede celého procesu merania vodcovskych vlastnosti
a kompetencii.
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Cielom nasho c¢lanku bolo jednak teoretické vymedzenie meranych schopnosti,
osobnostnych vlastnosti a kompetencii vodcov, ktoré by vyjadrovali nielen vhodnost
psychického vybavenia jednotlivca vo vztahu k zvladaniu naro¢nosti vodcovskych pozicii, ale
aj ako prediktivny nastroj vo vzdeldvani a dalSom rozvoji vojenskych lidrov.

1 MERANIE KOGNITIVNYCH PREDISPOZICli

Kognitivne schopnosti! si jednym z najvyznamnejsich aspektov pre Uspech v profesiiZ.
Vo vsSeobecnosti plati bazdlne pravidlo, pri vsetkych identifikovanych vykonovych
a intelektovych diagnostickych nastrojoch: Cim vyssie skére, odzrkadlujice pomer rychlosti
a spravnosti vykonu, tym vacsia pravdepodobnost Uspesného zvladania ¢innosti, prejavujica
sa adekvatnym postihovanim podnetov, primeranym reagovanim a dosahovanim
stanovenych cielov. Pre ucely psychologického merania vlastnosti a kompetencii vodcov sme
identifikovali, zndsho pohladu, niekolko klucovych kognitivnych funkcii predikujicich
Uspesnost vodcu.

Pozornost je jednou z kognitivnych schopnosti, ktord je moiné pouZit pri vybere
persondlu, jeho rozmiestiovani, urCovani vhodnosti pozicie, ako aj predikcii Uspesnosti
v profesii, ¢i navrhu tréningov a cviceni na zvysenie jej vykonnosti a efektivity. V rdmci merania
a zachytenia kvality pozornosti je nutné sustredit sa na zakladné vlastnosti pozornosti, akymi
su vytrvalost3, koncentracia®, drazdivost®, vigilancia®, distribdcia’. Z kvalitativneho hladiska je
mozné definovat zakladné profilové hodnotenie, 1. zameranie k rychlosti vykonu -
v extrémnej polohe ide o pudenie krychlosti vykonu srizikom vysokej chybovosti.
Reprezentuje osobnostny rys extravertnej uponahlanosti [5]; 2. zameranie na presnost —
blokuje realizaciu osobného pracovného tempa, avsak za podania kvalitného vykonu. Inak
povedané presnost plnenia uloh je prednejsia ako rychlost vykonu. Uvedena charakteristika
reprezentuje introvertnu dékladnost [5]. Z uvedeného vyplyva, Ze na zaklade meranych kvalit
pozornosti je moziné sekundarne podloZit, v komplexe posudzovania vodcovskych
predispozicii, aj osobnostnu typoldgiu.

! sdbor funkcii, ktoré zodpovedaju za prijimanie informdcii, ich spracovanie a prezentdciu vysledkov,

predovsetkym pamat, pozornost, myslenie, planovanie, organizovanie, Usudok, schopnost riesit problémy,
porozumiet a pouzivat re¢, vyjadrovat sa.

2 Schuler, Thornton, Frintrup, Prochaska (2011); DZuka, J. 2007,

3 schopnost sustredit sa dlh$iu dobu.

4schopnost udriat pozornost na vybrany aspekt za sti¢asnej ignoracie vnimania ostatnych podnetov.

5> prah citlivosti na dalsie potenciélne rudivé podnety, neZ na ktoré je pozornost primarne ststredend).

6 kolisanie intenzity pozornosti.

7 schopnost prenasat pozornost medzi jednotlivé podnety zamestnavajice nadu aktualnu pozornost.
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Psychomotorické tempo ajeho meranie je zamerané predovSetkym na poznanie
individudlnych rozdielov rychlosti reagovania arozhodovania sa jednotlivca, ktoré su
vyznamnym atributom pre zaradenia do funkcie, resp. na meranie vodcovskej ,Uspesnosti®.
Rovnako ako pri ostatnych kognitivnych predispoziciach aj psychomotorické tempo je mozné
kvalitativne interpretovat a sekundarne vyuzit ako podklad aj pre diagnostiku osobnosti, to
znamenad kvantita a kvalita podaného vykonu testovanej osoby moézZe byt interpretovana
v sUvislosti s osobnostnymi Struktdrami. Za predpokladu vylucenia fyzickych prekdzok (napr.
poruchy zraku, pohybu ruky, a pod. ) a intelektovej kapacity (niZSia intelektova kapacita, méze
ovplyvnit celkové ,pochopenie” a realizovanie predkladanej ulohy) méZeme uvaZovat
o osobnostnych Strukturach ovplyviiujucich namerany vykon testovanej osoby.

Rozhodovanie v casovom strese je element Uzko spajany s UspeSnymi vodcami. Jednak
schopnost rozhodovat sa, a najma rozhodovat sa v réznych limitujicich podmienkam, akymi
je nepochybne casovy stres. Cielom pri merani uvedeného konstruktu je zachytit vykon
v Casovom strese, pozornost, postreh, schopnost diferencidcie?, odolnost voci ruivym
vplyvom, rychlost rozhodovania, rychlost a spravnost reagovania v kratkom ¢asovom limite.
Ako aj predchadzajuce metodiky, je mozZné test interpretovat tak kvantitativne - rychlost,
spravnost reakcii, apod., ako aj kvalitativne, a to rozloZenie chyb vo vztahu k osobnostnym
Strukturam.

2 MERANIE INTELEKTOVEHO POTENCIALU

Miera intelektového potencialu patri k najlepSim prediktorom profesijného Uspechu
[1]. Inteligencia je komplexny konstrukt, charakterizovany mnoZstvom (ciastkovych
schopnosti, ktoré sa v priebehu vedeckého skimania postupne odhalujd, napr. matematicka
inteligencia, verbdlna inteligencia, ale aj socidlna, prakticka, akademicka inteligencia alebo
tvorivost [2]. Vo vztahu k vysSie popisanému a v snahe preskimat spektrum schopnosti
tvoriacich inteligenciu a ich mieru, sme pre ucely nasho ¢lanku vylucili jednodimenzionalne
testy inteligencie?

Pre predikciu zvladania narokov kladenych na vodcovské pozicie sme sa zamerali na
psychodiagnostické nastroje, ktoré meraju tak fluidnu inteligenciu (usudzovanie , oCistené“ od
vplyvov kultury alebo aj vrodena inteligencia), ako aj krystalicku inteligenciu (vedomosti
odrazajuce predovsetkym vysledky poésobenia kultury alebo aj ziskand inteligencia).
Konstrukcia nami zvoleného intelektového testu pozostdva zo zakladnych oblasti [2]:

8 schopnost rozlidovat medzi podnetovymi slovami, ktoré su su&astou predkladanej Glohy.
° meraju vyhradne jeden aspekt inteligencie
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- verbdlna inteligencia — odrdzZajlca intelektové schopnosti viazané na jazyk;

- numerickd inteligencia - odraZajuca intelektové schopnosti viazané na Cisla;

- figurdlna inteligencia - reprezentuje figuralno —priestorové intelektové schopnosti;
- usudzovanie — definuje usudzovanie s podielom vedomosti;

- pamdt.

Ziskané Udaje je mozné interpretovat nielen ako prediktor zvladania narokov vyplyvajucich
z pracovnej pozicie a profesijného Uspechu, ale je mozné v rdmci SirSich vyskumnych stadii
overovat vztah medzi ziskanym skére v inteligenénom teste a profesijnou Uspesnostou, resp.
overovat suvislost medzi jednotlivymi schopnostami inteligencie a zvladanim konkrétnych
poziadaviek pracovnej pozicie.

3 MERANIE OSOBNOSTNYCH A PRACOVNO — PSYCHOLOGICKYCH PREDISPOZICIi

Pri fokusovani na psychologické meranie vlastnosti a kompetencii vodcov sme
poukdzali na primarne atributy predikujice UspesSného vodcu, a to kognitivne a intelektové
predispozicie. Vyskumné Studie, ako aj redlna prax identifikovali dalSie determinanty
zohrdvajuce dolezitu ulohu v UspesSnosti vodcov, a to odborné a socidlne kompetencie, ¢i
motivacia k vykonu. Vramci profesijného Zivota vystupuju socidlne kompetencie ako
ovplyvriujuce nielen vykon, ale aj spokojnost. Socidlne kompetencie predurcuju napr. ako
budu vodcovia zaobchadzat s druhymi fudmi, ¢i budu socidlne zaéleneni alebo izolovani.

Pri zamerani sa na profesijné charakteristiky vodcov, mézeme vychadzat z DZukovho
[1] delenia, ktory identifikoval zakladné osobnostné dispozicie: pracovné zameranie, pracovné
spravanie, socialne kompetencie a psychicka konstitucia. Jednotlivé osobnostné dispozicie
DZuka [1] charakterizuje ako:

motiv poddvat vykon — reprezentuje pripravenost realizovat vysoké poZiadavky z hladiska

vykonu, klast na svoj vlastny vykon vysoké kritérid a ochota vynakladat Usilie pre zvysenie

vlastného vykonu;

- iniciativnost — ako pohotovost byt aktivny, ovplyviiovat dianie okolo seba, menit
subjektivne neziaduci stav veci;

- motiv viest inych — vyrazné chcenie ovplyvriovat a riadit inych, preferovanie uloh,
v ktorych mozno viest a riadit inych;

- svedomitost — svedomity Styl prace, vysokd spolahlivost, postihovanie detailov
a perfektné vykonanie prace;

- flexibilnost — schopnost prispdsobovat sa novym a nepredvidanym situaciam, otvorenost

novym perspektivam a postupom, vysoka pohotovost k zmenam;
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- rozhodnost — schopnost rychlo realizovat vlastné rozhodnutia prostrednictvom konania
a obrana zvolenej alternativy konania pred inymi navrhmi;

- vnimavost / citlivost na inych ludi — cit aj pre slabé signaly v socidlnych situaciach,
spolahliva interpretacia spravania inych;

- schopnost nadvdzovat a udrZiavat kontakty — vyrazna schopnost achut oslovovat
zndmych a neznamych fudi, schopnost vytvarat a udrzZiavat pracovnu a privatnu siet
kontaktov;

- spolocenskost / druZnost — preferencia a Usilie o dobré vztahy s inymi ludmi, preferovanie
harmonie vo vztahoch;

- chut pracovat vtime — pripisovanie vysokej hodnoty timovej prdci a kooperacii,
pohotovost aktivne podporovat timové procesy, ochota podriadit sa tloham pracovného
timu;

- schopnost presadit sa — tendencia k dominancii v socidlnych situacidch, sledovanie
vlastnych cielov;

- emociondlna stabilita — vyrovnané a pokojné citové reagovanie, rychle preklenutie
prehier a neldspechov, vyrazna schopnost kontrolovat svoje emociondlne reakcie;

- odolnost voci zataZi—hodnotenie vlastnej osoby ako (fyzicky aj psychicky) odolnej, vysoka
pohotovost vystavit sa vplyvu mimoriadnej zatazi a nevyhybanie sa zatazi;

- sebavedomie — emociondlna nezavislost na mienke inych, presvedcenie o svojej vysokej

ve

ucinnosti, vysoka miera dovery vo vlastné schopnosti a predpoklady podat vykon.

V ramci diagnostiky vodcovského potencidlu je moiné z uvedenych dimenzii vytazit
zasadné indicie, a to najma v oblastiach ako sebaobraz osoby z hladiska poziadaviek, ktoré
smeruju mimo rdmec odbornych predpokladov. Zjavna diskrepancia medzi vysledkami
dotaznika a,dojmom“ osoby. Vhodnost motivacnej Struktiry osoby k vodcovskému
potencialu. Nemenej dblezité su podklady, napr. pre dalsi rozhovor, dimenzie, v ktorych sa
osoba odklonila od priemeru ateda su tieto jej osobnostné rysy zvlast napadne, resp.
dimenzie, v ktorych ziskané hodnoty povazuje osoba za také, ktoré ju nevystihuju.

Nemenej dblezitymi v predikcii vodcovského Uspechu sa ukazuju socidlne kompetencie
vodcov. Autorka prvej psychometricky overenej metdédy na meranie socidlnych kompetencii
Letovancovd [6] definovala Styri zdkladné oblasti: socidlna orientdcia, ofenzivita,
sebaovlddanie a reflexivita. SU urené predovsetkym pre personalny vyber, rozvoj, kariérne
poradenstvo, ¢i vSeobecné ucely osobnostnej diagnostiky a pozostdvaju z dimenzii, ktoré
autorka popisuje takto [6]:

- prosocidlnost —rozsah v akom sa osoba angazuje pre druhych, pomahaim, sprava sa k nim
solidarne a férovo;
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- prevzatie perspektivy — schopnost vZit sa do druhého ¢loveka a pozriet sa na svet z jeho
hladiska;

- pluralita hodnét — rozsah, v akom osoba prejavuje toleranciu a otvorenost voci postojom
a ndzorom druhych ludi;

- ochota ku kompromisu — popisuje ako sa osoba usiluje o vzajomné vyvazenie zaujmov,
tzn. ¢i v konfliktnych situacidach aj napriek Usiliu o presadenie si vlastného zaujmu, dava
priestor pre realizaciu zaujmov druhej strany konfliktu;

- pocuvanie — je definované ako rozsah zaujmu o partnera a jeho argumenty v rozhovore;

- schopnost presadit sa — popisuje rozsah, v ktorom osoba v socidlnom kontakte presadzuje
uspesne vlastné zaujmy;

- ochota ku konfliktu — ako je osoba schopna postavit sa voci konfliktu a aktivne hladat
rieSenia;

- extraverzia — popisuje aktivitu osoby vstupovat do kontaktu s druhymi fudmi a nadvazuje
s nimi vztahy;

- rozhodnost — schopnost rychlo sa rozhodnut medzi niektorymi alternativami spravania;

- sebakontrola — schopnost Cloveka raciondlne riadit vlastné spravanie v zataZzovych
situaciach;

- emociondlna stabilita — rozsah, v ktorom je osoba emociondlne vyrovnand, absencia
agresivity alebo socidlnej Uzkosti;

- flexibilita sprdvania — schopnost ¢loveka prispésobit svoje spravanie situacii;

- internalita — presvedcenie ¢loveka, Ze je sam zodpovedny za udalosti vo svojom Zivote
a schopnost uniest dosledky vlastného spravania;

- sebaprezentdcia — schopnost ¢loveka zap6sobit pozitivnym, resp. Ziaducim dojmom na
druhych;

- priama pozornost k sebe —rozsah, v ktorom osoba sama seba vedome vnima a reflektuje,
premysla o sebe, svojich eméciach, motivoch. vlastnych ¢&inoch;

- nepriama pozornost k sebe — rozsah, v ktorom osoba vedome vnima, ako po6sobi na
druhych fudi, aktivne sa zaoberd svojimi posobenim na druhych, dba na reakcie, ktoré
v druhych fudoch vyvolava jeho/ jej mimika, gestikulacia, a pod.;

- vnimanie druhych — rozsah, v ktorom sa osoba pokusa pozorovanim druhych fudi spresnit
svoj vlastny odhad ich osoby.

Pri skimani celkového konstruktu socidlnej kompetencie sa ako vyznamné ukazuje
rozliSenie socidlnych kompetencii a socidlne kompetentného spravania. Ako popisuje
Letovancovad [6] zatial o kompetencie ¢loveka moZzeme chapat ako potencial, kompetentné
spravanie zodpovedd uplatneniu tohto potencidlu v konkrétnej situacii. Potencidl socidlnej
kompetencie zvySuje pravdepodobnost vyskytu socidlne kompetentného spravania
v konkrétnych medziludskych situaciach.
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Daldou identifikovanou oblastou spadajicou do pracovno-psychologickych

predispozicii predikujucich UspesSnost vodcov je motivacia kvykonu. Podla autorov

psychometrickej metdédy na meranie motivacie k vykonu Schulera, Thorntona, Frintrupa

a Prochasku [7] motivaciu k vykonu nie je mozné chapat ako ohraniceny konstrukt, ale ako

globalnu orientdciu spravania, na ktorej sa podielaju r6znorodé aspekty osobnosti, do istej

miery zameranie osoby ako celku alebo jej velkej ¢asti na tému vykon. Autori [7] uvedeny

konstrukt definuju prostrednictvom nasledujucich aspektov:

vytrvalost — vydrz a nasadenie sil pre zvladnutie uloh, ktoré sme si stanovili sami alebo
nam ich niekto stanovil. Pri merani vodcovskych predispozicii ako pozitivne indikatory su
sustredend praca na ulohach s dostato€nou uUroviiou energie, zvladanie objavujlcich sa
tazkosti s nasadenim sil a zvySenym Usilim, Uplne zameranie pozornosti na plnenie uloh;

dominancia — tendencia prejavovat moc, ovplyviiovat druhych a viest ich. S ohladom na
Ziaduce vodcovské predispozicie ide najma o vyraznu orientaciu na druhych, preberanie
iniciativy, potreba mat veci vo ,vlastnych rukach” , presvedcivost svojim vystupovanim
a ochota preberat zodpovednost za druhych;

angaZovanost — osobna ochota podat vykon, miera ndmahy a mnozstvo odvedenej prace.
Ako pozitivne ukazovatele vodcovskych predispozicii su vysoka uroven aktivity, praca ako
priorita s absenciou negativneho prezivania;

dévera v uspech — anticipacia vysledkov urcitého spravania vzhladom k moznosti
uspechu, tzn. predpokladanie uUspechu ako pravdepodobného vysledku spravania.
Pozitivne vodcovské indikatory su o¢akdvanie dosiahnutia ciela aj v pripade novych alebo
tazkych uloh, Uspesné vyuZitie svojich schopnosti, zru¢nosti a vedomosti aj ked' sa objavia
tazkosti;

flexibilita — spbdsob ako sa vyrovnat snovymi situaciami a dlohami. Pre vodcovské
predispozicie su pozitivne hodnotené otvorenost zmene, ochota ku zmene a potreba
zmeny, zaujem, ochota prisp6sobit sa roznym podmienkam v povolani;

flow — tendencia venovat sa problémom velmi intenzivne s vylucenim vsetkych rusivych
podnetov, s vysokym sustredenim. Pozitivne charakteristiky su sustredenost, zaujatost
ulohou, angazovanost, zotrvanie pri Glohe, az do jej vyriesenia;

nebojdcnost — predpoklad vysledku cinnosti, a sice vzhladom k mozZznosti neuspechu
a zlyhania. Pri merani vodcovskych predispozicii ako pozitivne indikatory su absencia
strachu zo zlyhania alebo negativneho hodnotenia, nizka Uroven napatia pred doélezitymi
tlohami alebo situaciami, emocionalna stabilita, schopnost znasat zataz;

internalita — sposob vysvetlenia vysledkov Cinnosti, a to prostrednictvom vnutornych
(osobnostnych) pricin. Ide najma o presvedcenie, ze vacsina udalosti zavisi na ¢loveku
samom, na vlastnom spravani a nasadi sil, Gspesnost v povolani nie je zaleZitostou Stastia,
vnimanie zodpovednosti za nelspechy a nizke vykony;
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- kompenzacné usilie — osobnd namaha a vynaloZenie sil, ktoré vyplyvaju zo strachu zo
zlyhania. Jedna sa o konsStruktivne zvladnutie strachu z neudspechu. Pozitivnymi
ukazovatelmi su sklon investovat velké usilie a ndamahu, aby sa vyhli neuspechu,
intenzivna priprava na ulohu a nasledna eliminacia napatia;

- hrdost na vykon — pozitivny emocny stav ako désledok vlastného vykonu. Pozitivnymi
vodcovskymi ukazovatelmi su spokojnost s podanim maximalneho vykonu, uspokojenie
so zvySovania vlastnych narokov;

- ochota ucit sa — snaha prijimat nové poznatky, rozsirovat svoje vedomosti. Pozitivne
atribdty st najma tuzba po poznani a zaujem, investovanie ¢asu a namahy s cielom naudit
sa nieco nové, rozvoj vo vlastnom odbore;

- preferencia obtiaZnosti — volba Urovne ndrokov rizik pri Ulohe. Pozitivnhe vodcovské
predispozicie s reprezentované davanim prednosti tazkym otazkam a narocnym uloham,
ktoré vyZzaduju vysoku mieru Sikovnosti, UspeSné zvladnutie uloh predstavuje podklad pre
zvySenie Urovne vlastnych narokov;

- samostatnost — sklon k autondmnemu spravaniu. Pozitivne hodnotené su predovsetkym
zodpovednost za svoje zaleZitosti, rozhodnost, sebestacnost;

- sebakontrola — sp6sob organizdcie a realizdcie uloh. Pozitivne charakteristiky sustreduju
dlhodobu dobru organizaciu, absenciu prokrastinacie, disciplinovana a sustredena praca,
ochota odopriet urcité veci s ohladom na dlhodobé ciele;

- orientdcia na status — usilie o dosiahnutie doblezitej roly v socidlnom prostredi
a popredného miesta v socidlnej hierarchii. Charakteristické su najma vyhladdvanie
socialneho uznania za vykony, Usilie ziskat zodpovednu poziciu, dbanie o svoj profesijny
pristup;

- sutaZivost — tendencia prezivat konkurenciu ako povzbudenie a motivéciu pre profesijny
vykon;

- cielavedomost — reprezentovana vztahom k buducnosti. Typickymi charakteristikami su
kladenie cielov orientovanych do budulcnosti, vysoké naroky, tvorenie dlhodobych
planov, myslenie na pokrok, sebarozvoj.

Motivacia kvykonu, v pracovnej sfére, predstavuje koncept objasnujuci rozdiely
v individualnom spravani sa zamestnancov. Prave motivaciu mbézeme chapat ako vyznamny
determinant vykonu v pracovhom kontexte. Podla Schulera, Thorntona, Frintrupa
a Prochasku [7] jej vyznam pre splnenie narokov profesie je oto vyssi, o o mensie su
vonkajsie tlaky, aby vlastné spravanie bolo zamerané na vykon ako na ciel. Prave v oblastiach
¢innosti, ktoré su malo Struktirované a ktoré vyzaduju vlastnu iniciativu a aktivitu, akymi su
napr. velenie ariadenie, sa motivacia ukazuje ako klucovy aspekt UspesSného zvladania.
Z analyzy literatdry vyvstavaju dve zdkladné otazky v chapani motivacie k vykonu, a to ako
samostatného konstruktu alebo ako sucast vseobecnych osobnostnych vlastnosti.
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4 PSYCHOLOGICKE MERANIE AKO PREDIKTIVNY NASTROJ VZDELAVANIA VODCOV

Pri merani vodcovskych predispozicii je nevyhnutnd identifikacia a operacionalizacia'®
psychologickych dimenzii, resp. psychologicky relevantnych konstruktov, ktoré odpovedaju
zadefinovanym vodcovskym vlastnostiam a kompetenciam, ako prediktorom vodcovského
uspechu. Vodcovské kompetencie su Specifikované radou kritérii, podla ktorych sa meraju
a posudzuju jednotlivi kandidati. Nevyhnutnostou v diagnostickom procese je overenie
adekvatnosti pouzivanych testov, ako aj reliability a validity Standardizovanych testov (tzn. i
naozaj testy meraju to, o chceme merat a s akou platnostou meraju jednotlivé psychologické
konstrukty).

Rovnako dolezitym je Standardizacia testov na vojenské podmienky, a teda ziskanie,
vyhodnotenie dat z predkladanych testov a dotaznikov a nasledna ,uprava“, prispésobenie
kritérii jednotlivych testov a dotaznikov populacii, ktori chceme merat. Prave uvedena
Standardizacia je prostriedkom k ziskaniu presnych dat, reflektujicich vynimocnost a odlisnost
nielen vojenského prostredia, ale aj moznych nudns vojenskych vodcov.

Implementacia réznych diagnostickych postupov je nevyhnutnd pre identifikaciu,
meranie a predikciu vodcovskych vlastnosti a kompetencii, z hladiska profesijného Uspechu.
Nemenej dblezitou je ich naslednda verifikacia v praxi, resp. v simulovanych pracovnych
podmienkach, akymi su napr. assesment centrd, tréningy, nacviky, apod. Ide o objektivnu
a efektivnu metddu, ktora je stdle CastejSie uplathovana nielen v civilnom prostredi, ale aj
vramci ozbrojenych sil. Kandidati celia réznym modelovym udloham, zasadenym do
konkrétneho kontextu, zodpovedajuceho redlnym pracovnym, vojenskym, bojovym
situdciam. Tieto situacie su doplnené aj inymi metdédami, jednak psychodiagnostickymi
podkladmi, ale aj behavioralnym interview, pozorovanim, a pod.

V ramci simulovanych podmienok sa sleduju Ziaduce schopnosti, zruénosti, potencial,
reakcie a prejavy spravania kandidatov. Kombindcia roéznych postupov a metdd, ako aj
pritomnost viacerych pozorovatelov umocriuje objektivitu tejto Specidlnej diagnostickej
metddy, ktorej hlavnhym ciefom je poskytnit ¢o najpresnejsi obraz o schopnostiach
hodnoteného kandidata a predikciu jeho buducich potrieb vzdeladvania.

Prave vysSie spominané assessment centrd moZeme vyuZit aj v procese rozvoja
personalu, a to ndvrhom programov pre vzdelavanie a tréning jednotlivcov. Na zéklade udajov
z diagnostickej ¢asti, je mozné urcit oblasti a rozvojové kroky, ktoré st vhodné pre individudlny
rozvoj u toho ktorého zamestnanca.

10 transformécia pojmu, v nasom pripade identifikovanej vodcovskej vlastnosti, z teoretického jazyka do
empirického, pricom sa uvadza, ¢o presne dany teoreticky pojem znamena, ¢o predstavuje v empirii.
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Ako popisuje Vaculik [9] hlavnym cielom rozvojového assessment centra je zmena
sprdvania a zaroven dodava, Ze obsah vzdeldvacich programov by mal byt zamerany na
rieSenie redlnych problémov.

Z uvedeného by sme mohli povedat, Ze zdkladnym atributom v rozvoji personalu je
aplikacia principov assessment centier a prispésobenie vzdeldvania individudlnym potrebam
jednotlivcov. V pohlade na vodcovsku problematiku sa hlavnym ciefom stdva zistenie redlnych
vlastnosti a kompetencii a ich miera, ktorou dany vodca disponuje a navrh individualnych
krokov pre ich rozvoj, resp. navrh programov na osvojenie si novych, potrebnych zruc¢nosti.
Danu uvahu potvrdzuje Mallick [10], ktory hovori o potrebe zavadzania inovativnych
inStruktaznych metdéd zameranych na analyzu a kritické myslenie, kooperativne vzdelavanie,
mentoring, pripadové Studie, hranie roli, simulacie s ciefom tvorit vodcov, ktori dokazu
intuitivne mysliet a dosahovat vysoku kvalitu. Greer [11], vidi naplnenie vojenského
vzdeldvania lidrov buduicnosti v potrebe odlisSného pristupu k vzdeldvaniu ako je ten, ktory sa
pouziva dnes. Autor prirovnava zakladné poziadavky na budicnost vzdelavania vojenskych
profesiondlov k pouZivaniu smartphonov:

1. dostupnost — moznost vzdeldvat sa kedykolvek, nemusiet ¢akat, kym sa za¢ne dalsi kurz
dostojnikov;

2. prenosnost — moznost vzdelavat sa kdekolvek. “Vziat si” vzdelanie so sebou, &i je
profesiondlny vojak preveleny alebo napr. na dovolenke;

3. Sskalovatelnost — o predmete sa moze vojak dozvediet tak vela alebo tak malo, v zavislosti
na jeho zdujme, Case, prioritach;

4. prispésobivost — kazdy moze vzdelanie prispdsobit svojim potrebam (napr. kym jeden sa
sustredi na histériu prechodov cez rieku, druhy sa zameria na dostupné technoldgie
prechodov cez rieku);

5. exportovatelnost — vzdelavanie nie je viazané na konkrétne miesto, je mozné ho vziat
a ucit napr. vycvik na jednotke;

6. relevantnost — moznost dozvediet sa ¢o profesionalny vojak potrebuje, ked to potrebuje
a nemusi sa ucit ni¢, ¢o by nesuviselo s jeho vzdeldvacimi potrebami.

Ako uZ bolo spomenuté, psychologické meranie mdzeme chapat ako prostriedok
zistovania predispozicii jednotlivcov k Uspesnému zvladaniu vodcovskych pozicii, aj nastroj pre
navrh vzdeldvacieho procesu na ich rozvoj. Pri oboch sférach je vsak nutné zohladnit, kfti¢ovy
aspekt sebarozvoja, ktory odzrkadluje ochotu jednotlivca vyuzZit, resp. rozvijat svoj vodcovsky
potencial. Sebarozvoj podla Annisa [12] umozZiiuje vodcom rozvijat sa tak, aby vyhoveli svojim
Specifickym osobnym rozvojovym potrebam a situaénym poZiadavkam.
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Slyskovd [13] dopliia, 7e ide o vietky dobrovolné vzdelavacie aktivity velitelov
zamerané na odstranenie vlastnych nedostatkov, resp. ziskanie novych spoOsobilosti,
schopnosti, poznatkov, mimo tych, ktorych znalost im vyplyva z funkcie.

ZAVER

Vyber vhodnych kandidatov, vratane velitelskych pozicii, je zakladnym
pilierom manazmentu vojenského personalu. Aj napriek tomu, Ze umiestnit spravnych fudi na
spravne miesta je doleZitym aspektom, v sucasnosti sa ukazuje ako vyrazny determinant
personalnej politiky schopnost stabilizacie personalu a znizenie fluktuacie zamestnancov.
Kli¢ovym faktorom sa stava rozvoj personalu, jeho schopnosti a kompetencii pre pracovnu
poziciu, ato nielen zpohladu zamestnavatela, ktory by mal mat eminentny zdujem
o kvalifikovany personal, ale rovnako z pohfadu zamestnanca.

Generdcia Z'! prichddzajuca na pracovny trh je charakteristickd poZiadavkami na
zamestndvatela vo forme vzdeldvania arozvoja. Vyskumy poukazuju, Ze mnohi ztejto
generdacie chcu pracovat uz po strednej Skole, vyuZzit viac Skoleni u zamestnavatela a ziskat viac
pracovnych skisenosti. SnaZia sa vyuZit svoje schopnosti na maximum a v praci zostavaju len
tak dlho, kym ich praca napliia.

V predkladanom ¢&lanku sme popisali spésoby psychologického merania schopnosti,
osobnostnych vlastnosti a pracovno-psychologickych predispozicii predikujucich Uspesnost
vodcov. Na psychologické meranie sme nazerali z pohladu overovania disponibility uréenych
faktorov vodcovskych zru€nosti a kompetencii u jednotlivcov aich mieru. Rovnako sme
popisali psychologické meranie ako sp6sob, prostrednictvom ktorého je mozné identifikovat
individudlne potreby pre rozvoj a vzdelavanie vodcov.

Buducnost vo vzdeldvani vodcov zahfriia implementaciu réznych postupov a metdéd.
Jednym z aktudlnych trendov je metdda assessmnet centra, ktora je aplikovatelnha do
vojenskych podmienok a v istych formach je realizovand uz dnes. Assessment centrum je
mozné vyuZit nielen pre vyber vhodnych kandidatov na velitel'ské pozicie, ale rovnako aj pre
nastavenie programov a tréningov pre rozvoj personalu.

11 Generdcia Z je pojem zahffajuci demograficki kohortu, ktord nasleduje po generdcii Y. Vyznaduje sa
predovSetkym technologickou vyspelostou, silnou socidlno-spolotenskou sietou, timovou orientaciou,
multitaskingom a moralnym nastavenim, pricom ich videnie sveta je postavené na prirodzenosti udskych prav a
antidiskriminacnych zakonov. In: (10)
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