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Abstract:

The professionalization of the armed forces in most countries of the world has brought the
military as an organization and as a profession closer to the civilian environment, especially in terms of
human resource management. The aim of the paper is to point out the positives of using competency
models in the environment of the Armed Forces and to highlight the current status of the competency
approach in the Armed Forces of the Slovak Republic.
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uvoD

Ludské zdroje predstavuju zdklad kaZdej organizacie, pricom ovplyviuju nielen jej
postavenie na trhu, ale aj sp6sob fungovania celej organizacie. Vytvaraju a reprodukuju
organiza¢nu kultdru, organizanu Struktiru a su nositefmi Uspechu v dosahovani cielov
organizacie. Kvalita, Struktura a schopnosti [udskych zdrojov tvoria pridanu hodnotu, ktora je
v procesoch organizacie nenahraditelna.

Profesionalizacia ozbrojenych sil vo vacSine krajin sveta priblizila armadu ako
organizaciu i povolanie vojaka k civiinému prostrediu, najma ¢o sa tyka riadenia ludskych
zdrojov. Armada prestava byt miestom ,automatického” ¢i ,,nedobrovolného” vykonu prace
pocas zivota, astdva sa rovnocennym zamestnavatelom na trhu prace, ktory bojuje
o zamestnancov, ktori si tuto pracu dobrovolne vyberaju. Vojenské prostredie sa preto
rovnako, ako mnoho inych pracovnych prostredi, v si¢asnosti stdva predmetom zavadzania
kompetencného pristupu a vyuZivania tvorby kompetencnych modelov.

1 KOMPETENCNY PRiSTUP A KOMPETENCNE MODELY V RIADENiI LUDSKYCH ZDROJOV

Kazdy jedinec disponuje jedinecnym zoskupenim schopnosti, zodpovednosti,
vedomosti, postojov, lojalitou, obetavostou, odbornymi znalostami, a tiez talentom. Vsetky
tieto prvky tvoria dohromady ,, magicku kvalitu®, ktord nazyvame kompetencia. Kompetencie
tak tvoria dolezitu sucast firemnej kultdry, odrazaju jej hodnoty a poslanie a predstavuju
zadklad na vytvorenie systému riadenia ludskych zdrojov. (1)
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Systém riadenia a hodnotenia podla kompetencii, ktory je zaloZzeny na modelovani
sustavy klucovych a funkénych kompetencii je ¢oraz CastejsSie vyuzivany v r6znom spektre
organizacii. Organizacie, ktoré zastdvaju princip rozvoja ludskych zdrojov zaloZeny na
kompetencidch, berd do uUvahy fakt, Ze kazda pracovna pozicia si vyzaduje od ¢loveka
schopnost disponovat niekolkymi kompetenciami, ktoré su rozvinuté na vysokej Urovni.
Ulohou tohto rozvoja je potom zniZenie alebo vyrovnavanie rozdielov medzi aktudlnym
a pozadovanym stavom. Prave kompetencie reprezentuju jeden z najvhodnejSich ndstroj
k zvlddaniu tohto napatia. Riadenie podla kompetencii resp. kompetenény pristup je
v sUcasnosti povaZovany za najprogresivnejsi systém persondlnej prace. Takyto pristup
zefektiviiuje mnohé riadiace procesy v organizacii. Kompetencény pristup v oblasti riadenia
[udskych zdrojov zvySuje Sance prijatia vhodnejSich a kvalifikovanejsSich pracovnikov na urcitu
pracovnu poziciu, umoznuje vyvarovat sa akychkolvek predsudkov a diskriminacie, umozriuje
rychlejSie sa adaptovanie na firemnu kultdru a je potrebny kratsi ¢as na dosiahnutie vysokého
vykonu. (1)

Zakladnym krokom postupu vyuZivania kompetencii pri praci s [udskymi zdrojmi je
jasné a presné zadefinovanie poziadaviek na splnenie ofakavanych uloh vzhladom na ciele
organizacie. Kompetenciu je mozné vymedzit ako mnozZinu spravania pracovnika, ktord musi
v danej situacii pouzit, aby kompetentne zvladol svoje ulohy. Po identifikovani a definovani
kompetencii nastdva tvorba kompetenénych modelov pre jednotlivé pracovné pozicie.

Kompetenény model obsahuje set vybranych kompetencii, ktoré su usporiadané podla
urcitého kltca do logickej Struktury a vzajomnych suvislosti. Kompetencny model sa da chapat
aj ako most medzi hodnotami spoloénosti a popisom prace. Mal by teda efektivne prepojit
stratégiu organizacie s personalnou stratégiou. Samotny kompetenény model nie je cielom,
ku ktorému by organizacia mala smerovat, je iba prostriedkom k dosahovaniu cielov
organizdcie, ktorymi su zvySovanie efektivity a vykonnosti. (2)

Kompetenény model mozno charakterizovat aj ako opisny nastroj, ktory urcuje
vedomosti, zru¢nosti, osobné vlastnosti ako aj spravanie potrebné k efektivnemu dosahovaniu
uloh v organizacii az po dosiahnutie strategickych cielov. (3)

2 KOMPETENCNE MODELY V OZBROJENYCH SILACH - PRIKLAD USA

Kjednym z najrozvinutejSich systémov vyuZivania kompetenéného pristupu
a zavadzania kompetencnych modelov v oblasti riadenia fudskych zdrojov ozbrojenych sil
patri systém vyuzivany v USA. Ide najma o definovanie kompetencii najpotrebnejsej (ako sa
v sucasnosti ukazuje) pozicie v ozbrojenych silach — o kompetenény model velitela — lidra.

Kompetenény model velitefa — lidra je vamerickej armade povaZovany za velmi
vyznamny prvok zachytenia schopnosti potrebnych na vykon funkcie velitela.
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VyuZivanie tohto modelu je oficidlne zavedené v riadeni [udskych zdrojov, ato na
zaklade vojenskej doktriny ,,ADRP 6 -22 Leadership Requirements Model“ (dalej len ,,ADRP 6-
22“). V doktrine je zadefinovany model poziadaviek na vedenie i vzorové indikatory spravania,
ktoré obsahuju podrobny popis desiatich zakladnych kompetencii a trinast atributov velitela.
Dalsie podrobné vysvetlenie principov kompetenéného modelu velitela ponuka sprievodna
publikacia ,Army Doctrine Publication (ADP) 6-22 Army Leadership and the Profession“, ktora
obsahuje informacie aj o tom, ako je potrebné implementovat model do procesov riadenia
vojenského personalu (ako su centralizovany vyber, hodnotenie a rozsirovanie uloh). (4)

Doktrina ADRP 6-22 sa vamerickej armdde vyuZiva na kompletné spektrum
velitel'skych pozicii, vratane dostojnickych, poddoéstojnickych, vybranych pozicii v muistve
i niektorych civilnych pozicii v rdémci armady. TaktieZ sa stala vyznamnym zdrojom kampani na
podporu regrutacie. (4)

K zakladnym kompetenciam velitela — lidra podla tohto modelu patria nasledovné
body:

1. Vedie ostatnych — ziskava zavazok, Zze podriadeni budu robit to, ¢o je od ¢lenov jednotky
oCakavané.

2. Buduje déveru — hladd to najlepsie v ostatnych a vytvdra podmienky pre timovu pracu.
Rozsiruje vplyv za hranice velenia — Uspechy jednotky sa dosahuju aj mimo jednotky
prostrednictvom pozitivnych vztahov nadviazanych velitelom - lidrom.

4. |de prikladom — spolupracovnici sa od velitela ucia, kym maju byt, o maju vediet a o
robit.

5. Komunikuje — porozumenie v jednotke sa zlepSuje zdielanim informacii s velitelom
a ochotou zapojit sa do Uprimného dialégu.

6. Vytvdra pozitivne prostredie — vysledkom ¢inov a postojov velitela je pozitivna timova
praca / spolupraca a zdravé pracovné prostredie.

7. Pripravuje seba — velitel je odovzdany zlepSovaniu sa kvoli sluzobnym povinnostiam
(zruénosti, vedomosti, celkova zdatnost, dusevna odolnost) a venuje sa neustalemu
sebarozvoja.

8. Rozvija ostatnych — proaktivne podporuje rozvoj vedomosti, schopnosti a pripravenosti
ostatnych.

9. Spravuje profesiu — uplatfiuje dobré spravcovstvo na zdroje vo svojom dosahu a jeho ¢iny
preukazuju odhodlanie venovat sa profesionalnym silam armady.

10. Ziskava vysledky —vykond pracu s prislusSnymi Upravami a optimalnym vyuzitim pracovnej
sily. (4)
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Cely kompetenény model velitela — lidra americkej armady je mozné zjednodusene

vyjadrit nasledujucou logickou mapou.

Obrazok 1 Logicka mapa kompetenéného modelu velitela — lidra
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MODEL POZIADAVIEK NA VELITECA

Efektivne vodcovstvo je zakladom uspechu v boji proti hrozbam v ohrozenom prostredi.
Pozitivne vodcovstvo kompenzuje deficity vsetkych bojovych funkcii

2

VYSLEDKY

Perfektne vycviceni vojaci
Uspech operacii
Koordinovany rozvoj

Kwvalifikovani vodcovia/velitelia
Zlepsena pripravenost’
VelitelI'ska kultara
Zdrava pracovna klima

Zdroj: vlastné spracovanie, ADRP 6-22, str. 9
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3 KOMPETENCNE MODELY A OS SR

Komplexny kompetencny pristup a zavadzanie kompetencnych modelov v prostredi
riadenia ludskych zdrojov Ozbrojenych sil SR vo vSeobecnosti zatial nie je zavedeny.

Ciastkovo st kompetencie a poZiadavky na persondl, vratane poziadaviek na velitelov,
definované v zakone ¢. 281/2015 Z. z. o statnej sluzbe profesionalnych vojakov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, niekolko vSeobecnych zakladnych poZiadaviek je uvedenych
v ramci regrutacnych aktivit a na strdnkach regrutaénych skupin OS SR, a najaktualnejsi
dokument rieSiaci fudské zdroje OS SR — Koncepcia manazmentu vojenského persondlu OS SR
spomina kompetencie vojenského personalu len vo vztahu k potrebe ich definovania pre
potreby Ndrodnej sustavy kvalifikacii. Prave ndrodna sustava kvalifikacii pracuje s definovanim
kompetencii a niektoré opisy kvalifikacie velitefov na r6znych funkcidch avréznych
hodnostiach u? dnes obsahuju zadefinované po7adované kompetencie. Daldim zaujimavym
zdrojom, ktory do velkej miery vystihuje kompetencie vojaka i velitela, je Eticky kddex
profesiondlneho vojaka.

Zakon €. 281/2015 Z. z. o statnej sluzbe profesionalnych vojakov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov uklada z hladiska kompetencii velitefovi ,povinnost” riadit a viest
podriadenych a vytvarat pozitivne pracovné prostredie. Co sa tyka dalsich vlastnosti alebo
kompetencii, tie si uvedené v podmienkach prijatia do Statnej sluzby profesionalneho vojaka
a su nimi zdravotna a psychicka sposobilost, Ciastocne spolahlivost a Cest, a tieZz poZiadavka
na urcitu uroven odbornych poznatkov. (5)

Na stranke regrutdcia.sk sa pojem ,kompetencia“ nevyskytuje. Stranka informuje
najma o zakonnych poziadavkach na vstup do OS SR (podla zakona ¢. 281/2015 Z. z. o Statnej
sluzbe profesionalnych vojakov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako napr. vek,
vzdelanie a dalSie okolnosti popisané v odseku vyssie) a opisuje oficidlny postup podania
prihlasky a absolvovania vyberového konania. V ramci kroku posudzovania spésobilosti
v procese vyberového konania su opisané poZiadavky na fyzicki a psychicku spdsobilost. Pri
opise psychickej spbsobilosti je uvedenych niekolko bodov, ktoré odrazaju charakteristiky
zaraditelné do kompetenéného modelu. Ide o:

- intelektové predpoklady, psychomotorické tempo a vybrané charakteristiky pozornosti,

- osobnostné predpoklady zamerané na emocionadlnu stabilitu, adaptabilitu,
zodpovednost, odolnost voéi zatazi, pripadné prejavy socidlne rizikového spravania
a sposobilost na vyslanie na plnenie tloh mimo Uzemia SR,

- schopnost socidalneho kontaktu a kooperacie alebo riadiacich predpokladov. (6)
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Koncepcia manazmentu vojenského personalu v ramci svojich cieflov nepozaduje
zavedenie kompetenénych modelov, sustredi sa vSak na zadefinovanie kompetencii
jednotlivych hodnosti a funkcii v OS SR, ¢im by sa Ciasto¢ne podporila regrutacia v zmysle
prehladného zoznamu pre potencidlnych uchadzacov.

Efekt by sa zrejme dostavil aj z hladiska kvalitnejSej zakladne potencidlnych
uchadzacov, ktori by vdaka vopred zadefinovanym poZiadavkam mohli lepsie vyhodnotit, ¢i su
pre pracu v OS SR vhodni alebo nie. V Casti o doplfiovani vojenského personalu koncepcia
uvadza, Ze je potrebné spracovat:

- Ciastocné a uplné kvalifikdcie poZadované na vykon Cinnosti vybranych funkcii za ucelom
ich zaradenia do Ndrodnej sustavy kvalifikdacii s cielom, aby obcania, ktori budu mat
zdujem o Stdtnu sluZbu profesiondlneho vojaka ziskali komplexny prehlad o poZiadavkdch,
ktoré su z hladiska vedomosti, zrucnosti a kompetencii potrebné pre kazdu kvalifikdciu
suvisiacu s vykonom prislusnych funkcii v OS SR. (7, str. 7)

Eticky kdédex profesionalneho vojaka ustanoveny sluzobnym predpisom obsahuje
taktiez viacero aspektov tykajucich sa kompetencii profesiondlnych vojakov, vratane
kompetencii velitelov. Ide o: vernost a oddanost SR, jej hodnotam a zaujmom; moralka;
Cestnost; statocnost; disciplinovanost; hrdost na prislusnost k Ozbrojenym silam Slovenskej
republiky; timova zodpovednost, obetavost. (8)

Narodna sustava kvalifikacii je verejne pristupny register, ktory obsahuje opisy
kvalifikacii rozliSovanych a overovanych na Slovensku a je informacnou zakladiou pre
kvalifikacie existujuce na slovenskom trhu prace. Prinasa aktudlne informdacie o narokoch
a poziadavkach kladenych na jednotlivé kvalifikacie.

Jej ciefom je vytvorit jednotny a transparentny systém, ktory vychadza z predpokladu,
Ze zrucnosti, vedomosti a kompetencie potrebné na ziskanie kvalifikdcie mozeme ziskat
réoznymi cestami vzdeldvania a uéenia sa. Nosnou kostrou Narodnej sustavy kvalifikacii su karty
kvalifikacii, v ktorych verejnost ndjde tzv. kvalifikacné a hodnotiace standardy. (9, 10)

Prave kvalifikacnd karta povolania ¢&i pracovnej oblasti obsahuje polozku
“kompetencie”. V sucasnosti su v sustave kvalifikacii zaradené nasledovné kvalifikacie OS SR:
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Obrazok 2 Kvalifikacie OS SR v Narodnej sustave kvalifikacii

Kod kvalifikacie v Nazov kvalifikacie % Urovei SKKR 4 Stvisiace kvalifikacie

€0310004-01286 Profesionalny vojak - vojak 1.stupia (kadet) B sevnee
€0310005-01289 Profesionalny vojak - vojak 1.stupfia (Cakatef) 3 eee
U0110008-01303 Profesionalny vojak - kapitan (veltef roty) 7 sevesne
U0110010-01304 Profesionainy vojak - porucik (velitel ¢aty) 7 seensse
U0210007-01302 Profesionalny vojak - rotny (velitel druzstva) 4 seee
U0210008-01287 Profesionalny vojak - Catér (technik ligtadla) 4 sene
1031000301288 Profesionalny vojak - vojak 2.stupfia (strelec) 3 see
10310003-01292 Profesionainy vojak - vojak 2.stupfia (vodic fahkej vojenske] techniky) 3 eee

Zdroj: https.//www.kvalifikacie.sk/

Z uvedeného zoznamu je napr. pre kvalifikaciu profesionalny vojak — porucik (velitel
¢aty) uvedeny nasledovny zoznam kompetencii:

g

- schopnost vykonavat statnu sluzbu v mieste a vo funkcii podla potrieb sluZzobného uradu,

- schopnost podriadit sa vojenskému rezimu,

- zodpovednost za bojovl a moralnu pripravenost, vycvicenost, vykonnost, disciplinu a za
vojenské vystupovanie podriadenych,

- zodpovednost za dodrzZiavanie zakonnosti, reSpektovanie prav a opravnenych zaujmov
podriadenych,

- zodpovednost za bezpecnost a ochranu zdravia, protipoZiarnu ochranu a ochranu
Zivotného prostredia vo svojej posobnosti,

- schopnost plnit Ulohy v zataZzovom a v stresovom prostredi,

- zodpovednost za vlastné konanie,

- zodpovednost za spdsobené skody,

- schopnost plnit tlohy aj mimo Gzemia SR vo vojenskej operacii,

- samostatnost pri plneni sluzobnych uloh,

- samostatnost v rozhodovani,

- samostatnost v oblasti zvySovania fyzickej a psychickej zdatnosti,

- schopnost logického usudzovania pri rieseni situacie,

- schopnost riadit ludi a byt riadeny,

- schopnost rychlej adaptacie na nové prostredie a novych ludi. (9, 10)
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4 NAVRH KOMPETENCNEHO MODELU VELITELA OS SR

S prihliadnutim na absenciu vyuZivania kompetencného modelu velitela
v podmienkach OS SR, vyhody a efektivhe vysledky kompetenéného pristupu z vyssie
uvedeného systému v USA apotencidlu uZz zadefinovanych kompetencii vroznych
dokumentoch, legislative a v Narodnej sustave kvalifikacii, by kompetencény model velitela OS
SR mohol vyzerat nasledovne:

Obrazok 3 Navrh zakladného kompetencného modelu velitela OS SR

VLASTNOSTI KOMPETENCIE

Cest timovy duch SCHOPNOST:
odvaha kooperacia HO :
obetavost autorita e viest
Ucta . budova.t déveru
zmysel pre . komunikovat’
povinnost’ e byt prikladom
lojalita empatia . vytvérat’_ pozitivne
(SR, OS odolnost’ (stres . prostredle
SR) a zataz) e rozvijat seba
moralka emocionalna . rozvijat’ ostatnych
étos vojaka stabilita e phnif ciele
discinlina predvidavost’ o dosahovat vysledky

spol’ahlivost’ O

sebavedomie
intelekt predvidavost’
zdravy usudok prlspogoblvost’ vojenské vystupovanie
pevné zdravie népaditost’ odbornost

ststredenost’

! Y
VHODNE PRE . )
REGRUTACIU VHODNE PRE KARIERU

VOJAKA

Zdroj: vlastné spracovanie

ZAVER

Kompetenény pristup v riadeni ludskych zdrojov predstavuje obojstranne (pre
zamestndvatela — armadu i potencidlneho zamestnanca — profesiondlneho vojaka, najma
velitela) vyuzitelny ndstroj pri regrutacii i pri procese vyberu zamestnania. Vyhodou
kompetenéného modelu oproti ¢iastkovym definicidm v r6znych dokumentoch ¢i legislative je
vyuZitelnost pri propagacii vojenského povolania, no najméa je mozné ho vyuzZivat v celom
pracovnom procese — od vyberu zamestnania, aj pocas celej pracovne;j kariéry.
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Na vyhody a efektivitu kompetenéného pristupu v prostredi ozbrojenych sil
jednoznaéne poukazuje priklad z USA, kde sa kompetenény model velitela — lidra stal
vyznamnym aspektom riadenia fudskych zdrojov zavedenym do oficidlnych Struktur
persondlnych procesov.

Komplexny kompetencny pristup a zavadzanie kompetencnych modelov v prostredi
riadenia ludskych zdrojov OS SR vo vSeobecnosti zatial nie je zavedeny. Avsak Ciastkové
zadefinovanie kompetencii v zakone ¢. 281/2015 Z. z. o $tatnej sluzbe profesionalnych vojakov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, na strankach regruta¢nych skupin OS SR, v Etickom
kodexe profesionalneho vojaka a najma v Narodnej sustave kvalifikacii su dobrym zakladom
pre spracovanie komplexného kompetenéného modelu velitela — lidra OS SR.

Zavedenie kompetencného modelu, zvlast pre velitelské funkcie, by mohol byt velkym
prinosom pre riadenie fudskych zdrojov vojenského persondlu OS SR a zaroven by mohol byt
aj prostriedkom na zlepSovanie persondlnej naplnenosti OS SR, ¢o sa tyka kvantity, no zaroven
aj kvality ludskych zdrojov.

Prispevok vznikol v rdmci rieSenia analytickej $tudie S IM_ 4200540/2021-2023
,Rozvoj vodcovskych — liderskych kompetencii profesiondlnych vojakov” financovanej MO SR
prostrednictvom medzirezortného podprogramu 06EO! — Vyskum a vyvoj na podporu obrany
statu.
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